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All-in-One 的「UX 設計/研究全攻略」，涵蓋 UX 研究、UX 設計和 UI
設計三大面向，同時提供理論說明和案例拆解，帶領你系統化學習 UX
基礎能力與職場實作知識，讓你面對入行更有信心！

課程費用: HK$1,600 

課程總時數: 8小時

上課時間: 09:00 - 13:00, 14:00 - 18:00

上課地點: 荃灣沙咀道 40-50 號榮豐工業大廈 15 樓 12 室

導師:  Abel Chung
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課程內容

第一部分：UX 基礎建構-背景知識與產業狀況
從 UX 基礎入門開始，主軸放在進入業界的必備知識，帶領大家了解什
麼是 UX、UX 產業特色、有哪些職位和工作內容差異。再來，會說明
不同公司類型通常會有哪些工作模式特色、自行接案和加入團隊又有何

差異，可以作為新手後續挑選公司的考量重點。最後，也會說明設計專

案通常會有哪些類型，幫助你了解未來進入業界可能會遇到工作內容。

第二部分：UX 研究執行-了解市場與使用者
帶大家認識 UX 研究方法和如何操作，會先介紹常見的研究方法工具，
並且用一個 Podcast 產品案例示範進行研究規劃，並在後續每一單元
操作每種研究工具、提供實際操作細節與技巧，幫助你有脈絡可循，未

來能獨立執行基礎 UX 研究。最後，也會介紹研究彙整的方法工具，讓
你將研究洞察整理成有效溝通的文件，推進設計執行。

第三部分：UX 體驗規劃-根據研究洞察,規劃出最佳的使用者體驗
UX 體驗規劃，同樣以 Podcast 產品為例開始動手規劃產品體驗，前半
單元先運用卡片分類法等工具梳理產品的功能脈絡，將產品重要的基礎

骨架以符合使用者思維的模式建構出來。再來，後半單元會進入產品的

流程規劃，運用使用者故事、流程圖、線框圖等方法，由情境開始逐一

聚焦到流程介面，幫助你由抽象到具象發展出貼近使用者需求的 UX 體
驗。
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課程內容

第四部分：UI設計實作-轉化UX提案,設計出好用好看的產品
進入 UI 設計實作，從最基礎的設計軟體操作開始，介紹基本的
基礎概念與操作技巧，建立正確的 UI 實作觀念，幫助你在後續
學習更加事半功倍。銜接前段 UX 體驗接著往下進入介面設計，
設計師需要注重各種設計細節，包含元件、設計系統、錯誤頁

面、互動方式、設計交付等，課程中會介紹新手需要知道的各個

設計技巧，以及如何在設計過程中照顧到所有細節，產出好用、

好看、好開發的產品。

第五部分：UX產品優化-評估易用性問題，持續進行產品迭代
強化在產品設計完後，引導你利用評估式研究持續優化、迭代產

品。可以在正式上線之前或要進行版本迭代之際使用，能有感的

幫助你在學習設計之外，也能運用評估測試讓設計出的產品更完

善。

第六部分：UX 通識課結語 
總結，我們將分享不同的學習資源、學習技巧，幫助你在學習完

整通識之後，了解持續自我精進的方法。UX 產業是持續在快速
轉變、不斷進化的，新的科技與設計趨勢讓 UX 產業無時無刻充
滿新挑戰，我們相信有方法地永續學習才能更快累積養分、找到

屬於你的理想職位。
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